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COMO VAMOS EN PROGRAMAS DE CULTURA CIUDADANA Y PARTICIPACION
Guardas Civicos

A partir del 2009, se implemento un programa de cultura ciudadana que al 2011 cuenta para su
desarrollo con cerca de 1.470 Guardas Civicos de los cuales el 79% son bachilleres y el restante 21
son técnicos y profesionales. La inversion realizada entre el 2009 y el 2011 asciende a $46.600
millones, recursos que en su mayoria se utilizan para cubrir los gastos de nomina de los Guardas
Civicos .

El programa se inici6 con dos lineas de trabajo transversales y 4 lineas de intervencion
especifica. Actualmente se promueven 6 lineas de accion como son: Cali Global, Ciudadania en
Movimiento, Comunidades Amables, Cultura Ambiental, Cultura de la Gestion Publica y
Responsabilidad Social con Cali.

NUMERO DE GUARDAS CiVICOS DISTRIBUIDOS POR LIiNEAS DE TRABAJO

Lineas de trabajo 2009 2010 2011 (P)

Apoyo a Secretaria de Transito 149 329 120
Grupo_asignado a Eventos 147 150
Especiales
Apoyo a Secretaria de Gobierno 141
Apoyo al Dagma 167
Grupo asignado a Linea Turistica 110
A5|gr,1ados alas demés lineas de 705 1.087 1.200
Accion

TOTAL 854 1.981 1.470

Fuente: Asesoria de Cultura Ciudadana. Alcaldia de Santiago de Cali.

COMPOSICION DEL TALENTO HUMANO DE LOS GUARDAS CiVICOS

GUARDAS CiVICOS 2009 2010 2011(P)
Profesionales 158 234 170
Técnicos 0 119 132
Bachilleres 696 1.628 1.168

TOTAL

Total costo del
Proyecto ($ millones)

Fuente: Asesoria de Cultura Ciudadana. Alcaldia de Santiago de Cali.

Zonas Civicas

En el 2011, una de las estrategias bandera del programa es la implementacion de 60 zonas
civicas, sectores de la ciudad donde los guardas civicos van a realizar labores de ornato y
recuperacion de espacio publico, regulacion preventiva para mejorar la movilidad, la convivencia
y el ambiente y campanas civicas para impulsar la educacion ciudadana.
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FASES DE IMPLEMENTACION DE LAS ZONAS CiVICAS LIDERADAS POR LOS GUARDAS CiVICOS

FASES DE

IMPLEMENTACION ACTIVIDADES A REALIZAR

- Jornadas de limpieza, enlucimiento y recuperaciéon ambiental de las zonas civicas.
- Acciones de recuperacion del espacio publico ocupado por habitantes de Calle.

- Acciones de recuperacion del espacio publico ocupado por ventas estacionarias

- Jornadas de demarcacién y sefializacion.

1. Ornatoy
recuperacion de
espacio publico

Regulacién en las vias y demés espacios publicos.

2. Regulacion - Aplicacion del compromiso ciudadano en los ejes movilidad, espacio publico, medio
preventiva ambiente y convivencia. A través de este instrumento se promovera el comparendo
ambiental.

Acciones civicas en instituciones educativas

3. Educacién - Acciones civicas en las comunidades

ciudadana - Eventos masivos

Campafias civicas con la comunidad y en los medios de comunicacion.

Fuente: Asesoria de Cultura Ciudadana. Alcaldia de Santiago de Cali.

GUARDAS CIVICOS POR ZONAS CIVICAS ANO 2011

ZONA DE LA CIUDAD N° DE ZONAS CIVICAS N° DE GUARDAS CIVICOS
CENTRO — OESTE 21 457
SUR - ORIENTE 20 421
NORTE - ORIENTE 19 437

TOTAL 60 1315

Fuente: Asesoria de Cultura Ciudadana. Alcaldia de Santiago de Cali.

ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA FASE 1 DE LAS ZONAS CIVICAS (A ABRIL DE 2011)

JORNADAS DE ORNATO Y LIMPIEZA REGULACION DE ESPACIO PUBLICO
Tipo de - Guardas N° de vendedores ambulantes o
: itio . ; :
i ’ estacionarios
jornada Civicos ZONA CIVICA
Autopista Sur Oriental con Calle 25 12 Inicial Actual % variacion
Limpieza y Autopista Sur Oriental con Calle 56 14 .
ornato de  |Autopista Sur Oriental con Calle 13 13 Canchas Panamericanas S 2 -60%
puentes  [Autopista Sur Oriental con Calle 15 34 Hospital Universitario 18 10 -44%
Autopista Sur Oriental Con Calle 39 10 Imbanaco 71 55 -23%
Parque las Tortugas 27 Tequendama 10 0 -100%
Parque los Poetas 34 Plaza de Caycedo 50 10 -80%
Limpieza 'y - - CAM 28 10 -64%
ornato de Parque Pagame:w?no Ob'm_eyl 17 Glorieta de la Estacion 50 20 -60%
parques y ionas Veeres Gloneta i 22 Pargue de los Poetas 12 8 -33%
arque el Templete
zonas verdes q — p TOTAL 244 115 -53%
Parque el Pefibn 10
Gato Tejada 31 ; . B
] —_|Plaza de Caycedo 60 Fuente: Asesoria de Cultura Ciudadana. Alcaldia de
Mingas Civicasr— 250 Santiago de Cali.
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ZONA DE LA
CIUDAD

CENTRO - OESTE

RELACION DE ZONAS CIVICAS ANO 2011

ZONAS CIVICAS

1. CAM, CENTENARIO Y PLAZOLETA CALERNIDAD, 2. CIRCUITO HOTELES OESTE, 3. COMPLEJO TURISTICO LA
MERCED, 4. CRISTO REY, 5. PLAZA DE CAYCEDO, 6. PLAZOLETA DE SAN FRANCISCO, 7. PILA DEL CRESPO Y
COMFENALCO, 8. SANTA ROSA, 9. PARQUE ARTESANAL LOMA DE LA CRUZ, 10. MUSEO LA TERTULIA, OBELISCO Y
GATO DE TEJADA, 11. PARQUE DEL ANCLA, 12. PARQUE EL PENON, 13. ESTATUA DE SEBASTIAN DE BELALCAZAR,
14. ECOPARQUE DE BATACLAN, 15. ZOOLOGICO DE CALI, 16. SAN ANTONIO, 17. ENTORNO PORTADA AL MAR, 18.
ENTORNO BARRIO GRANADA, 19. LA ERMITA — PARQUE LOS POETAS, 20. LAS TRES CRUCES, 21. PARQUE SANTA
LIBRADA — ESTATUA DE JOVITA

SUR - ORIENTE

1. ESTACION MIO UNIVERSIDADES Y JARDIN PLAZA, 2. CALLE 9 CRA 50 - ENTORNO PALMETO, 3. ECOPARQUE DE
LAS GARZAS, 4. ENTORNO CANCHAS PANAMERICANAS, 5. ENTORNO ESTACION MIL UNIDAD DEPORTIVA
PANAMERICANA, 6. ENTORNO GALERIA SILOE, 7. PARQUE ALAMEDA, 8. ESTADIO - PARQUE DE LAS BANDERAS Y
HUV, 9. PARQUE DEL PERRO, 10. UNIDAD DEPORTIVA JAIME APARICIO , 11. ENTORNO PARQUE DEL INGENIO, 12.
ENTORNO PARQUE EL TEMPLETE, 13. ENTORNO UNIVERSIDAD AUTONOMA, 14. ENTORNO UNIVERSIDAD SANTIAGO
DE CALI, 15. ESTACION LA BUITRERA- UNICENTRO Y HOLGUINES, 16. GALERIAS Y PUENTE DE LA AUT. SIMON
BOLIVAR, 17. IMBANACO, 18. PANCE, 19. PUENTE DE LA AUTOPISTA SURORIENTAL CON 39, 20. PUENTE DE LA
AUTOPISTA SURORIENTAL CON 56

NORTE - ORIENTE

1. ENTORNO ESTACION SAN PASCUAL — COLEGIO ANTONIO JOSE CAMACHO, 2. ENTORNO ESTACION MIO TORRE
DE CALI, 3. ENTORNO SAMECO, 4. ENTORNO 14 DE CALIMA Y TERMINALITO, 5. ENTORNO ESTACION MIO
CHIMINANGOS, 6. ENTORNO ESTACION MIO FATIMA, 7. ENTORNO TERMINAL DE TRANSPORTES, 8. CORREDOR DE
LA CALLE 25, 9. PARQUE VERSALLES, 10. CENTRO COMERCIAL UNICO, 11. ENTORNO COMFANDI EL PRADO, 12.
ENTORNO ESTACION MIO SIETE DE AGOSTO, 13. ENTORNO PUENTE DE LOS MIL DIAS, 14. ENTORNO PARQUE DE LA
CANA, 15. PUENTE DE LA AUTOPISTA SURORIENTAL CON CALLE 13 Y 15, 16. PUENTE DE LA AUTOPISTA
SURORIENTAL CON CALLE 26, 17. PARQUE DEL BARRIO OBRERO, 18. PARQUE SAN NICOLAS, 19. AVENIDA 6 CON 23
Y PARQUE DE LAS TORTUGAS

Fuente: Asesoria de Cultura Ciudadana. Alcaldia de Santiago de Cali.

Recomendaciones sobre los Guardas Civicos

Algunas posibles alternativas para aprovechar mas las labores desempeiiadas por los guardas

civicos son:

Brindar apoyo en las comunas a las diferentes instancias de participacion ciudadana
propiciadas por la administracion municipal, para el fortalecimiento de sus labores.
Apoyar la descentralizacion de servicios que se puedan acercar a la comunidad y ser
brindados a través de los denominados CALIS.

Profundizar la articulacion de los guardas civicos con las diferentes dependencias de la
alcaldia para apoyar en las comunas, la implementacion de sus estrategias, proyectos y
programas sociales, ambientales y de otra indole que se requieran desarrollar con la
participacion de la comunidad en los barrios y comunas de la ciudad

Canalizar en cada comuna, los diferentes requerimientos en torno a mejores practicas
ciudadanas en temas como: adecuacion y regulacion de espacio pUblico, mejoramiento de
la movilidad y del medio ambiente entre otros.

El accionar de los guardas civicos, puede complementarse e ir mas alla de impulsar el
mejoramiento de los parametros de comportamiento ciudadano a nivel individual y colectivo,
pues la cultura ciudadana también implica valorar y fortalecer lo publico.
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Espacios de Participacion Ciudadana

La apertura de espacios de participacion ciudadana se ha dado a través de iniciativas como la
Constituyente por Cali, Gobierno al Barrio y las expediciones territoriales.

Los procesos de reflexion y dialogo sobre el POT de la ciudad y sobre el curso del gobierno se han
impulsado con iniciativas como catedra de ciudad, gestores de ciudad y los programas
instituciones transmitidos por television.

CUMPLIMIENTO PROGRAMA CALI ES NUESTRA GENTE;
MACROPROYECTO TODOS PARTICIPAMOS, TODOS SOMOS RESPONSABLES, A 2010

PROYECTO CUMPLIMIENTO A 2010

Han participado 73.946 mujeres, lo que representa un cumplimiento de la
meta del 130%, que era de 40mil mujeres.

Han participado 224.515 calefios mediante diversas estrategias y en las
Cabildos distintas fases de la intervencion, para un cumplimiento de la meta (200.000
participantes) de 112% .

Constituyente por Cali

Gestores de Ciudad 975 ciudadanos graduados, para un cumplimiento de la meta (2.000), del 45%

Fuente: Asesoria de Participacion Ciudadana y Gestion de Politicas Plblicas. Alcaldia de Santiago de Cali.

NUMERO DE PARTICIPANTES EN LOS PROCESOS DE CABILDOS Y MEDIOS DE VERIFICACION

PROCESO / TIPO DE ACTIVIDAD N° PARTICIPANTES MEDIOS DE VERIFICACION
GOBIERNO AL BARRIO 3.678
PROCESO DE FORMACION GESTORES DE CIUDAD 975 REGISTRO AUDIOVISUAL,
FOTOGRAFICO, ACTAS,
ACCIONES DE CIUDAD Y TERRITORIALES 26.523 LISTADOS DE ASISTENCIA
CATEDRA NUEVA CIUDAD 2.794

INFORME CANAL

COBERTURA PROGRAMA DE TV 2009 60.000 UNIVERSITARIO,

PROGRAMAS DE TV EN DVD,
INDICES Y ESTUDIOS DE

COBERTURA PROGRAMA DE TV 2010 60.000 RATING
COBERTURA PROGRAMA DE RADIO 2009 35.272 INFORME CANAL
UNIVERSITARIO,
COBERTURA PROGRAMA DE RADIO 2010 35.272 PROGRAMAS DE RADIO EN
CD Y ESTUDIOS DE RATING
TOTAL 224514

Fuente: Asesoria de Participacion Ciudadana y Gestion de Politicas Publicas. Alcaldia de Santiago de Cali.

Programa de Responsabilidad Social Empresarial

La Alcaldia viene desarrollando desde 2009, a través de su Secretaria General, un programa que
promueve la Responsabilidad Social de las empresas de la ciudad, a partir de la vinculacion de
estas a proyectos de diferentes dependencias de la Administracion, bien sea con apoyo en bienes
o servicios, o bien con el mismo desarrollo de los proyectos en areas como educacion, salud,
vivienda, medio ambiente, cultura, deporte y recreacion y atencion a poblacion vulnerable. En
el ano 2010, se obtuvieron los siguientes resultados:
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VALOR ESTIMADO APORTES A LA CIUDAD

DESARROLLO DEL PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LA ALCALDIA

CORFECALI 682.147.345

HACIENDA 1.200.000

SALUD 4.580.000

106 27 4.545.258.263 DESEPAZ 69.500.000
Fuente: Secretaria General de la Alcaldia de Santiago de DEPORTES 1.700.000.000
Cali. EDUCACION 540.422.999
DAGMA 1.536.267.919

VIVIENDA 11.140.000

TOTAL 4.545.258.263

DESCRIPCION DE LAS PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS CON EL APOYO DE LAS EMPRESAS VINCULADAS

AL PROGRAMA DE RSE DE LA ALCALDIA

CORFECALI

APOYO AL DESARROLLO DE LA VERSION 53 DE LA FERIA DE CALI

HACIENDA

SENSIBILIZACION SOBRE CULTURA TRIBUTARIA

SALUD

PROGRAMA ME VOY DE RUMBA PERO NO ME DERRUMBO

DESEPAZ

CAPACITACION EN CALZADO Y MARROQUINERIA A POBLACION EN SITUACION DE DESPLAZAMIENTO

ATENCION ODONTOLOGICA A POBLACION EN SITUACION DE DESPLAZAMIENTO

DIPLOMADO EN GERONTOLOGIA

DONACION DE AUDIFONOS PARA POBLACION CON DISCAPACIDAD AUDITIVA

APOYO EN RECREACION Y FORTALECIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS A POBLACION EN SITUACION DE
DESPLAZAMIENTO

ADECUACION DE OFICINA DE ATENCION A POBLACION EN SITUACION DE DESPLAZAMIENTO

DEPORTES

CONSTRUCCION, REMODELACION Y ADECUACION DEL PARQUE LA ORQUETA

EDUCACION

DOTACION DE PAQUETES ESCOLARES

DOTACION DE BATERIAS SANITARIAS, LAVAMANOS, ENCHAPES A DIFERENTES INSTITUCIONES EDUCATIVAS

ADECUACION Y DOTACION DE SALAS DE SISTEMAS EN DIFERENTES INSTITUCIONES EDUCATIVAS

DOTACION DE MATERIAL DIDACTICO

DOTACION PARA LABORATORIOS DE FISICA Y QUIMICA

CONSTRUCCION DE RESTAURANTE ESCOLAR

DOTACION DE MATERIAL DEPORTIVO

CONSTRUCCION MUROS

DOTACION DE SILLAS Y MESAS ESCOLARES

DAGMA

ADOPCION ZONAS VERDES

IMPLEMENTACION PLAN DE MANEJO DE LAS ZONAS VERDES

MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES

IMPLEMENTACION ESTRATEGIAS DE EDUCACION AMBIENTAL PARTICIPATIVA EN LAS 22 COMUNAS DE CALI Y
MONITOREOVIGILANCIA Y CONTROL INTEGRAL DE LA CALIDAD DEL RECURSO HIDRICO

RECOLECCION Y TRANSPORTE A DISPOSICION FINAL DE ESCOMBROS Y RESIDUOS VEGETALES DE NAVARRO

DIAGNOSTICO AMBIENTAL PARTICIPATIVO

VIVIENDA

DONACION 10 DIVISAS DE FUTBOL

DONACION PREMIOS CAMPEONES TORNEO DE FUTBOL

Fuente: Secretaria General de la Alcaldia de Santiago de Cali.
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