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Informe de Calidad de Vida – Cali Cómo 
Vamos

Hace seguimiento a la evolución de la calidad de vida en la 
ciudad, a partir del comportamiento de indicadores técnicos 
claves en los temas de: 

Objetivos de Desarrollo Sostenible – (PNUD)
Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo 

Conjunto de objetivos aprobados por los Estados miembros de 
Naciones Unidas en 2015, con el fin  de poner fin a la pobreza, luchar 
contra la desigualdad y la injusticia y hacer frente al cambio climático, 
logrando de esta forma, una mejor calidad de vida de la población 
mundial. Los objetivos planteados son: 
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Medio
Ambiente

Servicios Públicos

Sinergia

Los servicios públicos domiciliarios (Acueducto, Alcantarillado, Energía Eléctrica, Sanea-
miento, Gas Domiciliario y Telecomunicaciones), son un derecho colectivo que permite 
alcanzar el desarrollo económico y social de una población. De acuerdo con la Organi-
zación Internacional del Trabajo (OIT), la provisión con calidad de estos servicios es fun-
damental para la erradicación de la pobreza, por lo tanto, es responsabilidad del Estado 
garantizar su acceso.

La Organización de las Naciones Unidas (ONU), mediante los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) dejó expresado la necesidad de garantizar la disponibilidad y la ges-
tión sostenible del agua y el saneamiento para (ODS 6) y de asegurar el acceso a ener-
gías asequibles, fiables, sostenibles y modernas para todos (ODS 7). Para ello, entre las 
metas planteadas se destaca que a 2030 exista acceso universal y equitativo al agua 
potable y energía en la población, al tiempo que se garantice acceso a servicios de sa-
neamiento e higiene adecuados para todos.

Con el fin de evidenciar los avances en el cumplimiento de algunas de las metas estable-
cidas en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el Programa Cali Cómo Vamos hace se-
guimiento a los principales indicadores de servicios públicos en Cali.
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Tasa de Cobertura (%) del servicio de energía eléctrica 
en Cali (2012-2015) 

Consumo anual de energía eléctrica 
en Cali  GWh (2010-2015) 

1 . 089 

1 . 095 

1 . 073 

1 . 1 4 0 

2012 2013 2014 2015

PIZZA

Vivienda

-
-

-

-

PIZZA

Gestión 
Pública

Servicios Públicos

Fuente: EMALI - Cálculos Cali Cómo Vamos

Fuente: EMALI - Cálculos Cali Cómo Vamos
Fuente: EMALI - Cálculos Cali Cómo Vamos
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Tasa de Cobertura (%) del servicio de acueducto y 
alcantarillado en el área urbana del Valle del Cuaca 

(2012-2015) 

Consumo anual de agua en Cali  
millones de m3  (2010-2014) 

Fuente: Cali en Cifras 2015,  con información de EMCALI – Elaboración Cali Cómo Vamos 

Acueducto Alcantarillado
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Servicios Públicos
Tasa de Cobertura (%) del servicio de gas 

domiciliario en Cali (2014-2015) 

Consumo anual de gas domiciliario en Cali  
- millones de m3  (2014-2015) 

2014 2015

85,0
84,0

Fuente: Gases de Occidente – Elaboración Cali Cómo Vamos 
Fuente: Cali en Cifras 2015,  con información de EMCALI – Elaboración Cali Cómo Vamos 

STORE
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Residencial Comercial

Porcentaje de penetración de internet en Cali
(2012-2015)

1 2, 5 1 4 , 5 1 5, 6 1 6, 1

2012 2013 2014 2015*

Número de líneas de telefonía fija en Cali 
(2012-2015*) 

* Información del primer trimestre del año
Fuente: MINTIC – Elaboración Cali Cómo Vamos
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Variación anual en los precios de los servicios 
públicos en Cali (2015 frente a 2014)

Servicios Públicos

Servicios Público 
(En general) 

Acueducto

Gas Natural 

Energia 
Electrica 

16,7 %

6,9%

5,0%

 4,4%

Variación en los precios de los servicios públicos 
en Cali - Primer semestre (2016 frente a 2015)

Servicios Público 
(En general) 

Acueducto

Gas Natural 

Fuente: DANE - Cálculos Cali Cómo Vamos

Energia 
Electrica 

19,9 %

10,7%

12,3%

 5,2%

Fuente: DANE - Cálculos Cali Cómo Vamos
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